UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH HUNG YEN DPoc lap - Tw do - Hanh phic

S6: 1030UBND-PVHCC&KSTT Hung Yén, ngay /9 thang 4 nam 2024

VIV tiép tuc d4y manh céc nhiém vu cai céch,
kiém soat tha tuc hanh chinh

Kinh gui:
- Céc s0, ban, nganh tinh; ,
- UBND cac huyén, thi x&, thanh pho.

Can ctr Quyét dinh s6 104/QD-TTg ngay 05/02/2024 cua Thi tudng
Chinh phua ban hanh Ké hoach cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) trong tam
nam 2024.

Dé tiép tuc trién khai cac nhiém vu cai cach, kiém soat TTHC, quyét tam
hoan thanh cac muc tiéu, chi tiéu duoc giao trong ndm 2024 tai cac Nghi quyét
ctia Chinh phu: s6 01/NQ-CP ngay 05/01/2024; sé 02/NQ-CP ngay 05/01/2024;
s6 68/NQ-CP ngay 12/5/2020 va cac Quyét dinh caa Thu tuéng Chinh phu: s6
468/QDP-TTg ngay 27/3/2021; s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022. Chu tich UBND
tinh yéu cau Thu trudng cac sé, ban, nganh tinh; Chu tich UBND cac huyén, thi
x4, thanh phé thuc hién tét cac nhiém vu sau:

1. Thu truéng c&c so, nganh tinh chi dao can bo dau moi kiém sot TTHC
cua don vi thudong xuyén (hang ngay) truy cap Cong Dich vy cong québc gia dé
cap nhat cac Quyét dinh cong bé6 TTHC cua Bo truong, Thu truéng co quan
ngang Bo trong pham vi chirc ndng quan 1y nha nudc cua co quan, don vi va kip
thoi trinh Chu tich UBND tinh:

- Cong b danh muc TTHC thyc hién trén dia ban tinh (cham nhat trong
05 ngay lam viéc ké tir ngay co Quyeét dinh cong bo TTHC cua Bo truong, Thu
treong co quan ngang Bo);

- Cong bd Quy trinh ndi bo giai quyet TTHC (cham nhat trong 10 ngay
lam viéc ké tir ngay co Quyet dinh cong bo TTHC cua B6 truong, Tha trudng co
quan ngang B9).

2. Phéi hop chat ché voi cac Bo, nganh Trung wong: C6 ¥ kién d6i vai du
thao phuong an cat giam, don gian héa cac TTHC, quy dinh lién quan dén hoat
dong kinh doanh (QPKD) va tham gia y kién vao cac du thao sira doi, bo sung
cac van ban quy pham phap luat (QPPL) dé thyc thi phuong an cat giam, don
glan hoa QDKD, TTHC, giay t6 cong dén lién quan dén quan 1y dan cu va phan
cap giai quyét TTHC da dugc Chinh phu, Thu twéng Chinh phu phe duyét. bam
bao thuc hién c6 hiéu qua muc tiéu Ké hoach s6 31/KH-UBND ngay 21/02/2024
cua UBND tinh vé trién khai cac nhiém vu giai phap chii yéu thyc hién cai thién
mai truong kinh doanh nang cao ning lyc canh tranh cap tinh nim 2024 trén dia
ban tinh Hung Yén.
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3. Tiép tuc ra soat, trinh Chu tich UBND tinh cong bé day da cac TTHC
noi bo thude tham quyén theo Quyét dinh sé 1085/QD-TTg ngdy 15/9/2022 cua
Tha twéng Chinh pht va Cong vin sé 100/TCTCCTTHC ngay 14/11/2023 cua
Td cong tac cai cach TTHC cua Tha tugng Chinh phu; ddng thoi, trén co sd
danh muc TTHC néi bo thudc tham quyén giai quyét caa cac co quan, don vi
(TTHC nhém B) do Vin phong Chinh phu tong hop, cian cir dac thu va thyc té
trién khai nhiém vu cta co quan, don vi dé tham muu Chu tich UBND tinh c6ng
bd bd sung danh muc TTHC noi bo, hoan thanh trong thang 6 nam 2024; thuc
hién ra soat, tham muu Chu tich UBND tinh phé duyét phuong an don gian hoa
TTHC noi bo da cong bd, bao dam cat giam, don gian hoa it nhat 20% sé luong
TTHC va cét giam it nhat 20% chi phi tuan tha TTHC, hoan thanh trong thang
10 nam 2024.

4. Doi mai viée thuc hién, giai quyét TTHC, cung cap dich vu cong phuc
vu nguoi dan va doanh nghiép, cu thé:

a) Xay dung hoic hoan thién, tich hop, cung cap nhém dich vu céng truc
tuyén lién théng trén Cong Dich vu cong qubc gia theo Quyét dinh cua Thu
tuéng Chinh phu phé duyét Danh muc nhém dich vy cong truc tuyén lién thong
tich hop, cung cap trén Cong Dich vu cdng qudc gia nim 2024.

b) Thuc hién nghiém viéc gui, nhan véan ban dién tu va xu ly ho so toan
trinh trén moi trudng dién tr; dong bo 100% trang thai ho so, ket qua giai quyet
TTHC trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh véi Cong Dich vu cbng
quoc gia.

c) Ra soat, danh gia, tai cdu trac quy trinh d6i véi cac dich vu cdng truc
tuyen dang duoc tich hop, cung cap trén Cong Dich vu cong qudc gia, bao dam
nguyen tac ldy nguoi dung lam trung tam, dong thoi wu tién xay dung, tich hop,
cung cap cac nhém dich vu cong tryc tuyén lién théng cung cap & mirc do toan
trinh dap Gng yéu cau caa nguoi dan, doanh nghiép va muc tiéu, yéu cau cua
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

d) Tap trung s6 hoa, lam sach dit liéu, gan viéc sé hoa ho so, két qua giai
quyét TTHC véi viéc thuc hién tiép nhan, giai quyét TTHC; day manh tai sir
dung dir lidu da duoc sb hoa giira cac bo, nganh, dia phuong thong qua két néi,
chia s¢ dit liéu voi Kho quan Iy dit ligu ca nhan, to chuc trén Cong Dich vu cng
quoc gia.

e) Thuc hién viéc tich hop, chia sé, ddng bo dir liéu gitra cac co so dit lidu
chuyén nganh, cac dich vu cong, cac Hé thng théng tin giai quyét TTHC do bg,
nganh quan ly véi Cong Dich vu cong qudc gia va Hé thong thdng tin giai quyét
TTHC tinh.

g) Thuong xuyén ra soét, thong ké, kiém tra nhitng ma hd so qua han
dang xtr Iy trén Cong Dich vu cong quéc gia, 1am rd nguyén nhan quéa han va xu
ly dut diém.
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h) Can bo, cdng chuc, vién chic thuc hién day da cac budc xt Iy hd so
theo diing yéu cau dé dat dugc diém cho tiéu chi Dich vu cdng truc tuyén trong
Bo chi s6 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép theo Quyét dinh sé 766/Qb-TTg,
cu thé: (1) H6 so TTHC dugc nop truc tuyén; (2) Thanh phan ho so dugc can bo
kiém soat va ky sb; (3) Két qua hd so phai duoc dinh kém day du va phai ky sb
trén file két qua.

5. B trf ngudn luc cho cong tac cai cach, kiém soat TTHC, chi trong viéc
lua chon can bg, cong chuc gioi, dap ng yéu cau cbng tac theo cac nhiém vu
duoc giao.

Yéu cau Thu trudng cac Sé, ban, nganh tinh, Cha tich UBND cac huyén,
thi x&, thanh phd quan triét, té chac trién khai c6 hiéu qua cac nhiém vu dugc
giao, bao dam tién d6 va chat luong (c6 Phu luc mét sé chi tiéu giao nam 2024
kem theo).

Giao Vin phong UBND tinh don dbc, huéng dan, kiém tra cac co quan,
don vi trong to chwc trién khai thuc hién cac noi dung trén; kip thoi béo céo
UBND tinh xir Iy nghiém céac co quan, don vi vi pham, 1am anh huong dén két
qua cai cach TTHC cua tinh./.

Noi nhgn: ¢ : TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; "’

- Van phong Chinh phu (Cuc KSTTHC); %I_Ill%-l__l_ll%l_lll

- Chu tich, cac PCT UBND tinh; .

- Lanh dao VP UBND tinh;
- VNPT Hung Yén (dé p/h);

- Luu: VT, PVHCC&KST TN -

Nguyén Duy Hung



Phu luc

GIAO MOQT SO CHI TIEU CU THE VE CAlI CACH THU TUC HANH CHINH, NANG CAO CHAT LUQNG PHUC VU
NGUOl DAN, DOANH NGHIEP TRONG THUC HIEN THU TUC HANH CHINH, DICH VU CONG
TRUC TUYEN TREN PIA BAN TINH HUNG YEN NAM 2024

(Kém theo Céng van so

/UBND-PVHCC&KSTT ngay

1412024 cua UBND tinh Hung Yén)

Thwc hién
A ‘n TN . LA trong nam 2024 o A
Stt Tén nhiém vu Pon vi chi tri Pon vi phoi hep Can cw thuc hién
Pon vi Giao chi
tinh tiéu
1 | Ty 18 cung cip dich vu cong | Cac  S¢,  nganh, | Van phong UBND tinh % Tbi thiéu 80 | Thuc hién theo Cong vin
truc tuyén toan trinh trén tong | UBND cap huyén, s6 221/VPCP-KSTT ngay
s6 TTHC c6 du diéu kién trén | UBND cap x4 10/01/2024 cua  Vin
Cong Dich vu cong qudc gia. phong Chinh phu vé viéc
: — trién khai nhiém vu chi
2 | Ty Ié thanh toan truc tuyén trén | Cac S¢, Ban quan ly | Van phong UBND tinh % Toithieu 45 | tidu giao tai cac nghi
Cong Dich vu cong quoc gia | khu cong nghiép tinh; quyét sé O0L/NQ-CP; s
trén tong so giao dich thanh | UBND cap huyén, 02/NQ-CP niam 2024 cua
toan cua dich vu cong. UBND cap xa Chinh phu.
3 | Ty Ié ho so truc tuyén trén tong | Cac So, Ban quan ly | Vin phong UBND tinh % Téi thiéu 50
s6 ho so tiép nhan, giai quyét | khu céng nghiép tinh;
TTHC UBND cip huyén,
UBND cap x4
4 | Ty lé s hoa ho so, két qua giai | Cac So, Ban quan ly | Van phong UBND tinh % Téi thiéu 80
quyét TTHC. khu cdng nghiép tinh;
UBND cip huyén,
UBND cép xa




5 |Ty I¢ két qua xit Iy hd so|Van phong UBND |Céc So, Ban quan ly % 100
TTHC dugce dong by day du | tinh; VNPT  Hung | khu cong nghi¢p tinh;
trén Cong Dich vu cong quoc | Yén UBND cap huyén,
gia UBND cap xa
6 | Ty lé cap két qua giai quyét | Cac S, Ban quan ly | Van phong UBND tinh % 100
TTHC dién tu. khu cong nghiép tinh;
UBND cap huyén,
UBND cap xa
7 | Ty Ié thyc hién ching thuc ban | UBND  cép  huyén, | S6 Tu phap % 100
sao dién tur tor ban chinh tai | UBND cap x&
UBND cap xa va Phong Tu
phap cap huyén.
8 | Ty Ié khai thac, sir dung lai | Céc So, Ban quan Iy | Vin phong UBND tinh % Téi thiéu 50
théng tin, di liéu so hoa khu cong nghiép tinh;
UBND cap huyén,
UBND cap xa
9 | Ty lé xtr Iy phan anh, kién nghi | Cac So, Ban quan Iy | Van phong UBND tinh % 100
dung han khu cong nghiép tinh;
UBND cap huyén,
UBND cap xa
10 | Mirc do hai long trong tiép | Cac S, Ban quan Iy | Vin phong UBND tinh % Téi thiéu 90

nhan, giai quyet TTHC cua
nguoi dan, doanh nghiép.

khu cong nghiép tinh;
UBND cap huyén,
UBND cap xa
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