UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HUNG YEN Poc lap - Tu do - Hanh phiic
sé: %/ /KH-UBND Hieng Yen, ngéy B thangld ném 2021
KE HOACH

Nang cao Chi s6 Hiéu qua quén tri va hanh chinh cong (PAPI)
tinh Hueng Yén nam 2021

Chi s6 Hiéu qua quan tri va hanh chinh céng c4p tinh (PAPI) do Chuong
trinh Phét trién Lién Hop Qudc tai Viét Nam (UNDP tai Viét Nam) ch tri thye
hién nham do ludng, phan anh sy trai nghiém va cam nhan cua ngudi dan vé
hi¢u qua, chat lugng thuc thi chinh sach, cung cap dich vu céng cua chinh quyén
cac dia phuong tai 63 tinh/thanh phé truc thuéc Trung wong. Nam 2019, Chi s6
PAPI cia Hung Yén dat 41,27/80 diém; xép thtr 60/63 tinh, thanh phd; nim
trong nhom 4 - nhom cac tinh, thanh phd thép nhét ca nuée.

D¢ céi thién, nang cao Chi s6 Hiéu qua quén trj va hanh chinh céng cta
tinh Hung Yén nam 2021, Uy ban nhén dan tinh ban hanh ké hoach nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Cu the hoa myc tidu, nhiém vu ctia Chi thi sé 06/CT-CTUBND ngay
17/5/2019 cta Chu tich UBND tinh vé nang cao Chi sé Hiéu qua quan trj va
hanh chinh cong tinh Hung Yén, phan d4u Chi sé PAPI cta tinh Hung Yén nim
2021 tang bac so véi nam 2020.

b) Phét huy su tham gia clia moi tang I6p Nhan dan vao qué trinh xay
dung, thuc thi va gidm séat viéc thuc thi chinh sach; nang cao chét lugng diéu
hanh, quan trj va hanh chinh céng ctia bd may chinh quyén cac cép tir tinh dén
co s, xdy dung nén hanh chinh minh bech, liém chinh, hiéu lyc, hiéu qua,
chuyén nghiép, théng nhét, nang cao chat luong phuc vu va uy tin cua chinh
quyén céc cap ddi véi Nhan dan.

¢) Nang cao trach nhi¢m ctia ngudi ding ddu co quan Nha nuée, ctia mdi
can by, cong chirc, vién chirc va Nhan dan trong nd luc cai thién Chi sé PAPL.

A A
2. Yéu cau:

a) Ké hoach dugc trién khai dong b & cac cap chinh quyén; tap trung
trong diém tai cac x4, phuong, thj tran trén dia ban tinh. Qua trinh thuc hién cén
két hop chat ché véi viéc thuc hién nhiém vu chuyén mén cta céc so, ban,
nganh tinh va nhiém vu phét trién kinh té - xa hoi ciia huyén, thi x, thanh ph;
xac dinh cai thién va niang cao Chi sd PAPI 1a nhiém vu thuong xuyén, lau dai,
kién tri, lién tuc cua cdc co quan, don vi, dic biét Ia céap huyén va cép xa.
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b) Céc co quan nha nuéc phai day manh cong tac tuyén trqyén rong rai
dén ca hé thong chinh tri, toan x4 hdi, thuc hién tot yéu cau; thau hiéu, chia sé va
kip thoi gidi quyét cac vuéng méc, bire xtc cua Nhan dan, cua td chtc va ca
nhan; danh gia dung thuc trang, xay dung Ké hoach thuc hién cac ndi dung lién
quan dén viéc xéac dinh Chi sé PAPI cta nganh, dia phuong minh.

II. NOI DUNG

1. T6 chirc thue hién tbt nhiém vu chuyén mon va nhiém vu chinh tri
cia dia phwong, don vi gin véi ciac nji dung ciia Chi s6 PAPI dit ra:

a) Can ctr chic nang, nhiém vy, trach nhiém, quyén han duoc giao, cac
dia phuong, don vi 1ap ké hoach, chi dong td chirc thuc hién nhim phét huy
dugce sy dong thudn, tham gia, ing h; cai thién ddnh gid clia ngudi dan; gop
phan cai thién Chi sé PAPI cua tinh trén 8 linh vue, cu thé nhu sau:

- T6 chirc cac hoat dong, thuc hién cac phuong thic phi hop dé ngudi
dén dugc tham gia tich cuc va chu dong vao doi séng chinh tri, kinh té, xa hoi;
phéat huy quyén lam chu cua ngudi dan, gép phan cai thién hiéu qua thuc thi
chinh sach, phép luat ¢ dia phuong.

- Thye hién ding, di viéc cong khai, minh bach trong viéc ra quyét dinh
theo quy dinh tai Phép 1énh thuc hién dan cht & xa, phudng, thi trén; tiép thu v
kién dong gép, kién nghi, pht gidc, thic méc ciia ngudi dén; thuc hién gii dap,
xir ly, diéu chinh kip thoi, ding quy dinh nhimg y kién ctia ngudi dan.

- Nang cao trach nhi¢m giai trinh voi ngudi dén; ting cudng hiéu qua céc
phuong thirc twong tac gitta chinh quyén va ngudi dan; thuc hién tot cong tac
tiép cong dan; tap trung giai quyét c6 hiéu quéa nhimng kién nghi, khiéu nai, t6
cao ctia cong dan.

- Tich cuc ki€m soét tham nhiing trong chinh quyén cac cép, trong cac
dich vu cong ich, déc biét cc linh vuc thiét yéu t6i doi song dan sinh: Y té, gido
duc, tuyén dung vao co quan nha nudc.

- Nang cao chét lugng giai quyét thu tuc hanh chinh & cac co quan hanh
chinh n'hé nudc; dac biét ch trong céc tha tuc hanh chinh: ching thue, xéc
nhén, cap phép xdy dung, cp gidy chimg nhan quyén st dung dét va céc dich vu
hanh chinh cap x4.

- Nang cao chét luong céc dich vy cong ich thiét yéu cip co sd nhu: Y té
cong lép, gido duc béc tiéu hoc; cai thién co s ha tang can ban dép tmg yéu cau
nang cao chat luong cufc séng ctia ngudi dén: dién ludi, nudc sach, giao thong,
quan ly rac thai, an ninh trat tu...

- Nghiém tic trong cong tic quan tri méi trudng; trién khai dong bo cac
giai phap nham cai thién chat lugng méi trudng séng cia ngudi dan hudng téi
phét trién bén vimng.

-Nb luc hon nira trong cong tic quén trj dién tir; hd tro nguoi dan tiép can
va thuc hién tot trach nhiém phéan héi ddi vdi y kién, phan 4nh, kién nghi cia
ngudi dén thong qua Cong thong tin dién tu.
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b) Céc co quan, don vi duge phan cong nhiém vu cu thé can ctr Biéu tong
hop nhiém vu (guzi kem theo Ké hoach nay) chi dong trién khai thyuc hién.

2. Cong tac thong tin, tuyén truyen

- Tang cuong cac kénh truyén thong, hinh thtc truyén thong, thoi luong
truyén thong, tan suét truyén thong téi cong dong, toi cac khu vuc dan cu, t6i
tan nguoi dan. Khuyen khich cac phuong thic truyen thong mdai, phu hop véi
diéu kién kinh té, trinh do, xu hudng cua timg khéi déi tuong va khu vuc dén cu.
Chu dong vé thoi diém thong tin, ndi dung thong tin, tao diéu kién thuén loi dé
nguoi dén kip thoi, de dang tiép can thong tin chinh thong; chi dan cach thuec,
dia diém, thoi gian tiép cén thong tin; huéng dan ngudi dan xir ly thong tin.

- N1 dung tuyén truyen can tap trung: Hiéu biét vé chinh séach, phap luét
trong nhung linh vuc gan giii, sat voi doi song nguoi dan; quyén loi, nghia vu
clia ngudi dan trong qud trinh sinh séng, hoc tap, lam viéc tai dia phuong; trach
nhiém tham gia cac hoat dong va déng gop y kién xdy dung chinh quyén co so;
Phap lénh v€ thuc hién dan chu ¢ xa, phuong, thi trén; cac noi dung, van dé ma
ngudi dan c¢6 quyén duge biét, duge ban, dugc tham gia thyuc hién hodc klem tra,
glam sat viéc thue hién; trach nhiém cua chinh quyén, can bo, cong chirc cap x4,
clia co quan, to chic, ca nhan ¢ lién quan va cuia Nhan dan trong thyc hién dan
chi & x4, phuong, thi trén; phd b1en nhitng nd luc clia cac cap, cac nganh, céc
don vi trong van hanh chinh quyén, thuc hién nhiém vy chinh tri, nhiém vu
chuyén mén; nhimng thanh qua trong phat trién kinh té - xa hoi cua tinh va dia
phuong; quan diém, thai do, quyét tim va két qua tinh da dat dugc trong thuc
hién an sinh xa hdi, dich vu cong, bao vé moi trudng, phong chéng tham nhiing,
trach nhiém giai trinh cta chinh quyén...

- Tuyén truyén téi doi ngii can bg, cdng chirc, vién chirc, nguoi lao dong
vé muc dich, y nghia va két qua Chi s6 PAFI cua tinh nam 2020 va nhitng nam
qua; chi ra nhing ton tai, han ché, nguyén nhén, trach nhiém déi Vi cac ndi
dung tai Chi so PAPI; tir d6 xac dinh trach nhiém cua cac nganh, cac cép, cac tb
chirc va ca nhan trong vigc cai thién, nang cao Chi s6 PAPI trong nam 2021 va
nhiing ndm tiép theo.

3. Kiém tra, giam sat viéc thwe hién Ké hoach

- Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra; chu trong kiém tra dot xuét, chi
dao hoic kién nghj khéc phuc céc ton tai ¢6 thoi han cu thé; tai kiém tra viéc
khéc phuc cac tdn tai dbi véi céc don vi da dugc kiém tra truée day; chan chinh
kip thoi céc sai pham, thiéu sot trong thyc thi nhiém vy, dic biét & cdp chinh
quyén co sé. Cong tac kiém tra, glam sat viéc thyc thi chinh sach, thuc thi cong
vu thye sy di séu, di sat vao cac ndi dung cuy thé, cong viée cu thé cua cac cép
chinh quyen nhat 1a cép co s0; c6 ché tai manh dbi véi cac sai pham, thleu sot,
han ché trong thuce hi¢n nhiém vu chuyén mén, thuc thi cong vu va trlen khai
thuc hién K& hoach; chi dao khic phuc hozc kién nghi khic phuc céc tdn tai c6
thoi han cu thé.
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- Chii dong phdi hop véi céc cdp, cac nganh dé dé xuét long ghép phu hop
ndi dung cai thién Chi s6 PAPI vao n6i dung kiém tra cta cic doan cong tac:
Kiém tra thuc hién Quy ché dan chu co s6; klem tra cai cach hanh chinh; kiém
tra cong vu; thanh tra nganh N6i vu theo ké hoach.

- Giao S& Noi vu chu dong, linh hoat trong hinh thire kiém tra, thoi gian
kiém tra, phuong thire kxem tra doi véi cac co quan, don vi thude tinh; chi trong
dia ban kiém tra truc tiép t6i tan UBND cép x4, thén, td dan phd.

- UBND cép huyén, UBND cap xd chu dong, tang cudng kiém tra d6i !
céc co quan, don vi truc thudc; chan chinh, khic phuc kip thoi cac thiéu sét, ton
tai trong thuc hién churc trach, thye thi cong vy clia cic t6 chirc, ca nhan trong co
quan nha nudc. UBND cap huyén sir dung két qua kiém tra va dwa ndi dung
thuc hién Ké hoach vao tiéu chi xac dinh Chi s0 PAPI nam 2021 cua céc x3,
phuong, thi tran.

- Cac s0, ban, nganh, don vi thugc UBND tinh chiu trach nhiém t6 chirc
kiém tra vé nghiép vu chuyén nganh theo nganh doc thudc linh vuc quan ly;
tham muru, kién nghi UBND tinh chin chinh kip thoi cdc sai pham, thiéu sot vé
chuyén mon thude linh vuc phu trach, quan ly.

I11. TO CHUC THU'C HIEN
1. Sé' Ngi vu

- La co quan thuc‘mg tryc gitp UBND tinh trién khai thuc hién cac ndi
dung néng cao hi¢u qua quan tri va hanh chinh cong tinh. Thuéng xuyén hudng
dan, don doc, kiém tra tinh hinh hinh thyc hién cua cac don vi, bdo cdo UBND
tinh theo quy dinh;

- Tham muu UBND tinh kiém tra viéc thuc hién Ké hoach nay (long ghép
trong kiém tra cong tac cai cach hanh chinh); dua két qué thuc hién Ké hoach
nay thanh mét ndi dung danh gia trong tiéu chi thanh phan dé xac dinh Chi sé
PAPI ndm 2021 ctia UBND cép huyén trén dia ban tinh.

2. Céc don vi dwge UBND tinh giao lam dau méi tham muu thue hién
cac nhiém vu ning cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong tinh

Giao Thu trudng cac co quan, don vi chu tri tham muu, la dau moi theo
dai, don ddc, tong hop cac Chi s6 ndi dung, ndi dung thanh phan cta Chi sé
PAPI (tai Biéu tong hop nhiém vu kém theo Ké hoach nay) cé trach nhiém:

- Chu déng trién khai thuc hién nhiém vu theo thim quyén, gn véi viée
thuc hién nhiém vy chuyén moén ctia nganh, don vi nam 2021;

- Huong dan nghlep vu chuyén mon dbi voi UBND cap huyén, UBND
cap X3 va cac don vi theo nganh doc tai cap huyén, cép x4; theo ddi, don dbc,
huéng dan cac don vi thuc hién nhiém vy thudc nganh, linh vuc phu trach;

- Xay dung ké hoach thanh tra, klem tra viéc thuc hién cac ndi dung
nhiém vu ctia Ké hoach nay, gan voi Ké hoach thanh tra, kiém tra hang nam
hozc kiém tra chuyén dé ctia don vi.
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- Chu dong xdy dung cac quy ché phdi hop cong tac, phdi hop thuc hién
nhiém vu, chuyén dé; trao doi thong tin thuong xuyén, ph01 hop chét ché vadi S&
N6i vu - co quan thudng truc tham muu thuc hién Ké hoach; cha dong tham
muu UBND tinh hodc dé nghi cac co quan lién quan thanh 1&p cac doan cong
tac, cac t cong tac chuyén dé (néu can thiét);

- Xay dung cac biéu, bang mau bdo céo theo nganh, 1inh vuc; deé ng}li cgic
don vi lién quan, UBND céc huyén, thi x4, thanh phé bao cao dinh ky (néu cép
thiét). Chiu trach nhiém tong hop két qua thuc hién trén pham vi toan tinh déi
v6i cac nhiém vu duoc phan cong chi tri tai Biéu téng hop nhiém vu kém theo
Ké hoach, bao cao UBND tinh (qua S¢& Nai vu) theo quy dinh.

3. Cac s6, ban, nganh tinh; UBND cac huyén, thi xi, thanh phd

- Trén co s& céc ndi dung cia Ké hoach nay, cin cir chirc ning, nhiém vu,
dic diém tinh hinh, dia phuong, don vicu thé héa, xay dung ké hoach (ban hanh
truce ngay 10/02/2021), chi dong trién khai thuc hién theo nhiém vu va thim
quyen Trong ké hoach cua tung co quan, don vi can phén c6ng rd trach nhiém,
vai tro nguoi du'ng dau va gitta cc phong/don vi truc thudc dé cé co s& kiém
tra, don doc két qua thuc hién cta cac don vi.

- Cac s0, ban, nganh, don vi su nghi¢p truc thudc, Chu tich UBND cap
huyén truc tlep chi dao, chiu trach nhiém truéc Chu tich UBND tinh vé viée
thuc hién Ké hoach cuia UBND tinh vé nang cao Chi sé Hiéu qua quan tri va
hanh chinh céng cap tinh (PAPI) cua tinh ndm 2021, coi day la mét nhiém vu
trong tdm cua nganh minh, cap minh, don vi minh.

- UBND cép huyén:

+ T chitc thuc hién day du céc nhiém vu cu thé tai Biéu tong hop nhiém
vu do céc s, ban, nganh tinh chu tri (kém theo Ké hoach nay); téng hop két qua
thue hién theo nganh, 1inh vuc guri cac s&, nganh chu tri.

+ Thudng xuyén dén doc, theo dbi, kiém tra, truc tlep chi dao cong tac
thanh tra chuyén nganh, kiém tra cong vu, tang cuong kiém tra dot xuét tai dia
phuong, co quan, don vi truc thue; chi dong ph01 hop Uy ban Mt trén To
qudc cung cap huorng dan, dén dbc, giam sat, klem tra UBND cép xa (hao gém
viéc men khai thuc té tai cdc thén, t6 dan phé trén dia ban khu dan cu) trong
viéc trién khai thuc hién Quy che dan chu & co s6; dua ndi dung thuc hién Ké
hoach vao tiéu chi x4c dinh Chi s6 PAPI hing nam cla c4c x4, phuong, thi trén.

+ Giai trinh va chiu trach nhiém truéc UBND tinh, Chu tich UBND tinh
vé két qua khao sat ctia PAPI tai cac thon, td dan phé thudc dia ban dan cu do
huyén, thj x4, thanh phd quan ly.

4. Pé nghi Uy ban Mt tran To quéc Viét Nam tinh

Huéng dan Mit tran To quoc Viét Nam céc cip phéi hop v6i UBND cung
cép trong viéc tuyén truyen vé ndi dung, muc dich, y nghia cua Chi s6 PAPI va
trach nhiém cta chinh quyén trong viéc thuc hién nhiém vu tai K& hoach nhim
nang cao Chi s6 PAPI ctia tinh. Chi dao cac Ban chuyén mén phéi hop chit che
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voi UBND tinh (théng qua S& Noi vu); van dong, hudng dan Uy ban Mat tran
T6 qudc Viét Nam cip huyen cép xa phdi hop chat ch& véi UBND cling cap t6
chirc thuc hién Ké hoach nay.

5. S& Théng tin va Truyén thong, Pai Phat thanh va Truyén hinh
Hung Yén, Bao Hung Yén

Dy manh cong tac thong tin, tuyén tmyen pho bién K& hoach; dua tin,
bai phan anh vé két qua trién khai thuc hién dé Nhan dan biét, giam sat.

Trén day la Ké hoach nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong tinh
Hung Yén ndm 2021, yéu céu cic co quan, don vi, dia phuong chi dong t6 chirc
trién khai, thuc hién. /,tﬂy

Noi nhan: |- TM. UY BAN NHAN DAN
- 1\3/0 221};’&1 — KT. CHU TICH
-Vu - Bo Noi vy; s :

- Chﬂ tich, cac Phé Cha tich UBND tinh; .5 U TICH
- Uy ban MTTQ Viét Nam tinh;

-.-_

: -
- Céac s0, ban, nganh tinh; =

- UBND cac huyén, thi xa, thanh phé;

- Bdo Hung Yén, Pai PTTH Hung Yén;

- Lanh dao VPUBND tinh; N

- Trung tdim PVHCC&KSTTHC; Gio ky: 2021-02-

- CV: HCTCXbitn, 03T08:14:05.2153608+07:00

- Luu: VT, CVNC™, Nguyén Duy Hung






BIEU ..—JOZO HOP Zmﬁﬁg VU CU THE CUA CAC CO QUAN, DON VI
(Kém theo Ké hoach s6 2/ /KH-UBND ngay X /02/2021 ciia UBND tinh)

Chi s Noi dung - £ - Pon vi Pon vi Thoi gian
TT | ngidung | thanh phin Mg vy Rkt qua chi tri thyc hién | thuc hién
- Cac ké hoach, cong
- %:o: khai thuc hién cic van ban huéng dan cua | van, huéng din trién
tinh <o béu cir; Quy ché t6 chirc va hoat dong cua | khai cong tac bau cir SG NGi vu,
Tham gia thon, t6 dan phd va cac van ban c6 lién quan dén | coa huyén, cua xi; S¢ Thong tin | Trude va
i cua a) Tri thic cong tac bau cir cac chie danh theo quy dinh. - Pai phat thanh, S& N6i vu & Truyén trong qué
nguoi cong dan - Thyc hién tuyén truyén trén Pai truyén thanh cép trang Website: Bai i thong; trinh bau
din huyén, cip x4, Bang tin cong cdng, Ban tin théng | viét, lich phat song, UBND cép cu
tin co s@, tai liéu thong tin co s& va cac hinh thirc dia chi trang website, huyén, cap xa
thong tin co s& khéc... s budi phat song,
hinh anh, video
- Gi6i thiéu cac té chire chinh tri, chinh tri - xa hoi,
doan thé trén dia ban déan cu (co cau té chic, muc
dich hoat momm“ ndi dung hoat dong, ké hoach hoat
dong, diu mdi lién he) dé ngudi dan c¢é nhu ciu
dang ky tham gia. e o & 2
- Tuyén truyén phd bién thong tin vé bau cir dai - Cacks - eone A
s vin, huéng dan trién S Noi vu; :
b) Co hoi biéu HDND cac cap, dai w_mc Qudc hoi. : T £ Thuong
) khai; S& Noi vu UBND cap <
tham gia - Tao diéu kién thuan loi vé phép ly dé nguoi dan tu ) . . P i xuyén
- Cac hinh thirc huyén, cap xa
nguyén tham gia cac td chirc néu trén khi ¢6 nhu i A
tuyen truyeén.

cdu va da diéu kién.

- Pé xuit dua cac nhiém vu cua ndi dung thanh
phén “Co hoi tham gia” vao Ké romnr thuc hién
Quy ché dan chi & co s& va tham muu cong tac
kiém tra thuc hién K& hoach.




ugA yuen ‘ugp Sugd end doF Fuop ogIA UBYU OBY -
np Aep ‘Suer o1 upAn3u 1y do3 Juop

ey | ugoyp| oBd yoes os doyd 13 1op 09y} ‘UP0} YoBY -
Sugo onuy yury o) - , ‘gnb ndry
oyd ugp ‘Bugo | 3ugp 1oy Jugp Fudo M nep jes wer) ueg p :ui
i 01 ‘uoy) ‘ex | gxdeo ‘ukny | Jugo yumn  Sugd | ngp oy ‘ugp Fugny ‘Budd Sugo ue np ‘na wdqu [ uIAn3u iy
mcuo.::h deo ‘uddny deo QNG | 9¥0 9A Ugp 1QN3u eNO | UYIY ONYl P udAnSu 1y dod Suop e1d wey 291 | do3 Buog (p
, deo gNdN e1f wey) ugn] £ opo | oA 10p ugp Londu ugny £ Ag| ‘udAn3u iy do3 Fuop
) ny) don oedo ogq ‘en | vd wey) Suno uep TonSu 163 ngy ugd 991A JuQd
WDy g0 0pq 0p) - | 91 ‘U Ap Jpd JNW YuEp Teyy Bugo udry onyy -
) ‘ugp 1onSu eno ud4nJu 1 dod Suop uonu
ogo Sunp ns 41 ugnb “Bugp Any SPIA B1) WD ONYO O -
"oyd ugp 01 Fuonm 0} ‘UQY) Fuonm neq dNYd 0)
531A Fuon no ugp ueq Bip UM Y UROP ‘I0Y X - In
quIyd ‘L quiyo anyo 03 ogd end on e 3uond Sue] -
(Ureq Bip UL NO UBP O 0S B I0A m.o: nyd ‘10] uény
0Bq wWep ngq onyo 9} EQG eip ‘ueid 1oy} ‘uep 1ondu
ugp reyy Jugo ovq Suoy) ‘Suer o1 yYoBoy 9y Sunp
quip Anb Aey) yoeq yqurw ‘regy SuQd OBQq WEP N UEp UBq Bip
- g g | wn oyd uep Suonn 9 coﬂ Juonn neq onyo o, -
p gl g oY
mam ugp g AR = yuip Anb dunp no :wn mam uep
uANnX 01 ‘uQy) ‘ex o °P . ou %001 2914 J1BS WIS no Jun I3 Wey) WIYu yorl) BA on | Suonn g1 ‘uoy
Suon dgo ‘uak fA 1N 28 QAN URAM | g1 1vw 00 “un An 0o tonu ndnp 1013 ‘oyd ugp 3 Suon no nt
ony . BO ‘udkny ugu 00 ‘un An 9o n3u ndrys 113 ‘oyd ugp Fuonn | Fuoni no ngq
Qwo aNgn o quy ommv ) 0} ‘uoy) Suonn neq eI3 Wey) ugp Sugo end na | Suonyiey) (0
.Mmﬁ_ eIySu BA ugAnb 20np ony) uByu ugp uLYU p ugAnn \
ugLy ugp Juony ‘ugA
Stigo “qoEoy 3% 983 - ugAm ‘yup ueq eip un oyd uep 01 ‘uoy 3uop
Y 10y 2yo Anb ugiq oud ‘ugknn ugkn) udny oAyl -
; AR ¢ 00 T
ugp 9yo AnQ) weyd 14 doy Fuonn Junyu wTySu A
nx ‘ex ded QNE[) B0o UQTY oY) TR UYL OJIA 1pS
werd ‘en Wy “ogp uQp ‘ugp Juony ‘Buoyp upAnn
upy 3uQyy 61 gy ‘na d9rysu Juenp 10q FuQno Jugy -
udny dny) u3iy any) LI} nYd " i ugyd yueyy | Sunp 10u
ued Loy, | iAuog i uog Enb g3y e m_,.__:.,__@h 0s w__o e




Chi sb Nbi dung . £ Pon vi Pon vi Théi gian
TT | ngidung | thanh phin bk ik chi tri thwc hién | thwe _.w..,a
dong trung lip 1 doi tuong doéng gbép cung 1 ndi
dung nhiéu l4n, nhiéu noi.
- Pay manh viéc cong khai, minh bach, day du, kip
thoi céac thong tin, sd liéu thude ESE vi quan ly cua
don vi dudi nhiéu hinh thirc dé nguoi dan thuén loi
trong viéc tra ciru va s dung thong tin theo quy
dinh; cong khai s dién thoai, hop thu dién tir cua
ngudi dimg dau co quan, don vi, thuong xuyén t6
chirc céac cudc mmv, s% xUc véi nhan dan...) dé nhan
dan néi lén nguyén vong, phan éanh, kién nghi, tham
gia dong gop y kién vao cac chii truong, chinh sach
cia Pang va phap ludt cia Nha nuédc, cic co ché,
. chinh sich cia Trung wong cung nhu cua dia
Cong h
. phuong.
khai, - Thudng xuy€n ra sodt cc vén ban quy pham phap
minh luat cua tinh dé kip thoi tham muu co quan c6 thim | - Céac van ban trién Céc s, ban,
2 bach a) Tiép can quyén dinh chi, stra ddi, bd sung, thay thé, bai bo | khai, bdo cdo; S& Tur pha nganh tinh; Thuong
trong thong tin hodc ban hanh méi nhiing van ban trdi véi van ban | - Céc hinh thirc cong o tuphap UBND ciép xuyén
viée ra QPPL cua co quan nha nudc om@ trén hoac khéng | khai.. huyén
quyét con phu hop voéi diéu kién thuc tién cua tinh. Hing
dinh nam, kip thoi tong hop, trinh Chu tich UBND tinh

cong bd Danh muc céc vin ban QPPL hét hidu luc,
ngung hiéu luc toan by hodc mot ﬁ:mb thudc linh
vuc quan ly nha nude cuia HDND, UBND tinh.

- Thuc hién tuyén truyén céc chinh sach phap luat
thdng qua cac phuong tién thong tin dai chiing va
cac phuong tién khéc.

- Thuc hién céc quy_dinh vé cong khai théng tin
theo quy dinh tai Diéu 5 Chwong Il Phap 1énh sb
uﬁwooq\wr-dm,?\om: ngay 20/4/2007 cua
UBTVQH vé thyc hi¢n dén chu & xa, phuong, thi
tran; quy trinh, tha tuc giai quyét TTHC.
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Chi so Noi dung - £ " Pon vi Pon vi Thoi gian
TT | njidung | thinh phin Niigm vy i chii tri thuc hién | thwe hién
hoach sir dung dat trong nam 2021 cap huyén duoc
phé duyét theo ding quy dinh.
- Cong khai ké hoach dau tu cua céc du 4n c6 lién
quan dén dét dai, khung gia m& muc dich sir dung
dat; mirc gid dén bu khi thu hoi dét; mo ho, dién tich
dat, loai dét bj thu hdi, tai san, cdy trong n::r vl
mirc gia dén bu va két qua xur ly cac vu viéc qua
gidm sat & khu dén cu.
- 100% truong thon,
- Té chirc tap huén, tuyén truyén dé phd Ems kién Mw_ﬁnwmﬂm M%HMH__U_Q WM
thire phap ludt cho doi ngii trudng thon, t6 truong Chi hoi truomg cua
dan phd, dai biéu HDND x4, Chi hoi trudng cua cac &
to chirc chinh tri - x4 hoi. che S_... oEMn &.:ME s
a) Tuong tac | - Thong bao danh sach truéng thon, t6 truong t dan mﬁv_ﬂmo: oL ‘i, tyen UBND c& Thuon
voi chinh _uro dai gm: HDND x&, can b, oo:m chire x4, WA S thut Sa Noi vu huva »o vz R g
quyén phuong, thi tran phu trach dia ban dé nguoi dan lién >_mB e oqa,:m Yt Sap Xa =gl
h¢ khi can a:ﬂ xuyen i _»oomc ’
. -Té chirc d6i thoai gitra Cha tich UBND clp huyén, 50 LD cap X, X
Trach - 100% UBND cap
.a UBND cdp xi véi Mit trn T6 québc va cac tb chirc o
nhiém chinh trj - x4 hoi cing cp. r&&n 100% UBND
3 | giai trinh 1 : cap xa t6 chirc it nhat
voi nguoi 1 1an/nim.
dan - X4y dung va trién khai k& hoach thanh tra, kiém
tra hang nam, chuyén dé, chuyén nganh;
- Thyc hién nghiém céc két luan, kién nghi, quyét | - 100% céc cudc Thanh tra
.| dinh xur ly vé thanh tra, kiém tra; tép trung giai thanh tra, kiém tra c6 tinh; Thanh
b) Giai quyét | quyét c6 hiéu qué nhitng kién nghi, khiéu nai, té céo | két ludn, thong bao tra cac so; ;
khiéu nai, t6 | cua cong dén. hogc bién bén... HUM.H%_ hé UBND cip ,_,r:ﬁwzm
céo, khiic méc | - Thuc hién tét cong tac tiép cong dan: bé tri ddy du | - Béo cao két qua : huyén, S
:m:o._ dung chire trach, da thim quyén; nguoi dimg | cong tic m_w_ quyét UBND cép
dau co quan, don vi dam béo lich truc tiép tiép cong | khiéu nai td cdo. x4

dan dinh ky; ra soat, danh gia chat luong d6i ngii
cdng chirc tiép dan, c6 ké hoach bdi dudng, nang
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Chi s6 Néi dung in £ 5 Pon vi Pon vi Thoi gian
TT | ngidung | thinhphin s Kt g chii tri thyc hién | thye hién
anh, khiéu nai, 8 cdo thuc linh vuc dat dai, xay
dung... dia ban cip huyén, omﬁ x4.
- Tang cuong thanh tra, kiém tra viéc thuc hién
luat Kham chira bénh, thuc hién quy ché chuyén
mén cia Bo Y té. Phat huy hiéu qua dudng day
bosmz tang o:o.sm cac kénh :mm_ nhén thong tin cia
ngudi dén mo_ v6i chét luong, thai do phuc vu cua | - T6 chirc kiém tra dét Thanh tra S¢
cdc co s& y té; xir 1y kip thoi cac vu viée, hanh vi | xut. S§ Y té Y té; cac don Thuong
tiéu cuc; thong tin, cong khai rdng rdi t6i nguoi déan. | - T chirc cac l6p tép vi truc thudc xuyén
B) Kl v |* Tuyén truyén, tip :cm,.: céc vin ban vé y té: Quy | hudn, tuyén truyén. So
tham nhiing dinh vé y dirc, Quy tic (mg xur, ao_ ma1 phong cach,
, thai d6 phuc vu cia nhan vién y té ::@:m téi su hai
e g s long cta ngudi bénh, cdc vin ban hiréng din luat
dichvucong y | pory 1ugi KCB..
i gitodne - Tang cudng thanh tra, kiém tra cac co s gido duc
tiéu hoc cong lap; ting cuong cac kénh :aﬁ nhéan
thong tin clia nguoi dan dbi voi co s& vét chét, nrmﬂ - T chirc kiém tra dét Thanh tra S&
luong gido duc, d6i ngii gido vién clia cac trudng tiéu | xudt. S¢& Gido duc GD&DT; Quy II, 11T
hoc trén dia ban, xir 1y kip thdi cac vu viée, hanh vi | - Té chire cac lop tap | va Dao tao UBND cip | nim 2021
tiéu cuc; théng tin, cdng khai rong rdi toi ngudi dan. hudn, tuyén truyén. huyén.
- szms dung, dao tao, bdi dudng nghiép vu; nang
cao chét luong d6i ngii gido vién tiéu hoc
- Cong khai, minh bach cic buéc theo quy dinh | - 100% cic don vi
trong tuyén dung. thuc hién ding quy
- Phat huy vai tro, trach nhiém cua Ban gidm sat | dinh. Sé& Noi vu;
¢) Cong biing tuyén dung. - 100% céc co quan Thanh tra
X - Tang cudng cong tac kiém tra, thanh tra tuyén a::m hanh chinh, cic don tinh; céc co .
HE e Tiép tuc bd sung, hoan thién xac dinh vi tri viéc | vi su nghiép cong 14 S& Noi don vi Lrengan
dung vao khu P 2, ghicp cong lap o No1 vy quan, don vy 2021
i abog lam, xdy dung ban mo ta cong viéc va khung ning | thugc tinh xdy dung co thdm_
g luc gin lién véi timg vi tri dé lam can cir khoa hoc, Ké hoach va tham quyén tuyén
khach quan cho hoat dong tuyén dung; phén loai vi | muu UBND tinh ban dung

tri viéc lam dé x4c dinh phuong thirc va quy trinh
tuyén dung pht hop véi ddc thu cta timg loai vi tri;

hanh quyét dinh phé
duyét.
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Chi sb Noi dung o £ . Pon vi Pon vi Thoi gian
bl ndi dung | thanh phan Wi vy i e chi tri thue hién thue _n:mu
tra két p:m Bao cao két qua Po ludng sy hai long | quy dinh.
cta nguoi dan vé UBND tinh (qua S& Noi vu).
- Do ludng sy hai long cta ngudi dan déi voi viee
giai quyét TTHC cia céc co quan, don vi thudc
tinh; cong khai két qua trén Céng thong tin dién tir
cua tinh va cac phuong ti¢n thong tin dai chiing.
- Tuyén truyén, phd bién quan diém, chi truong, T
chinh sach ctia Pang vé loi ich, vai tro, y nghia, tinh
nhén vén, wu viét cta chinh sich BHYT dé ngudi | -Tuyén truyén thuomg
lao mo:m va nhan dan hiéu dugc gid trj thiét thuce khi | xuyén;
tham gia BHYT, tir d6 tich cuc, chu dong tham gia | - Ty 1¢ bao pha BHYT
BHYT. dat 92%; 100% tré em
aj Dich vy - M& rdng céc hinh thirc tuyén truyén, van dong | duéi 6 tudi c6 BHYT. Sé Y té BHXH tinh; Thudng
yt€congldp | ngudi dan tham gia BHYT, thuc hién viéc thu |- 100% tré em dudi 6 , S Y ie Xuyen
BHYT thuan loi déi véi nguoi tham m_m BHYT. tudl dugc kham bénh
- Phén d4u xa, phuong dat chuan quéc gia vé y té. mién phi
- Thue hién cac giai phap chuyén nganh nang cao
chét _:osm kham, chita bénh, chim séc stc khoe
Cung cho ngudi dan.
6 | ungdich - Mién phi kham chita bénh tré em duéi 6 tudi.
vu cong - Tang cuong dau tu trang thiét bi, dd dung day hoc
theo hudng mo:m b9, hién dai, ing dung cong nghé
Do o v .00 Y1 |t 1y
’ tinh ban hanh van ban Sé GD&DT
hoc sinh, tao diéu kién dé HS boc 10 tu duy va kha r
chi dao vé Ssm cuong UBND cap
b) Gido duc nang linh hoi kién thic. va d6i méi chat luong | So Gido duc | huyén, cip xd | Trong nim
tidu hoc - Tang cuong, da dang héa cac hoat dong hoc cia i40 dyc béc tidu h ) Do tac :u\ " 3 5 omw .
ke hoc sinh; chu trong sinh hoat, thao luin nhém, | & D0 Yo DMo W | phti hop v
trong giai doan mdai MTTQ va

tuong tac qua moi truong mang; quan ly chat ché
hoat dong bdi dudng hoc sinh ngoai gi¢y; mi truomg
hoat dong cua tré, vin dé an toan thuc pham, quan
ly hoc sinh ban tr, xdy dung trudng hoc an toan,
than thién.

trén dia ban tinh.

cac doan thé
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Chi sb Noi dung " L . Pon vi Pon vi Thoi gian
TT | ngidung | thanh phin i vy Bk chi tri thye hién | the hién
giao thong nong thon;
- Nang cap céc tuyén dudng cing héa trai nhua
hoic bé téng.
Tiép tuc thuc hién viéc cung cap nudc sach cho
nguoi dan theo Chwong trinh muc tiéu qudc gia vé ) Sé Non S& NN va
nudc sach va vé sinh méi truong nong thon. Diu tu Cac ké hoach b PTNT; Thudng
nghiép va % Pl
mo rong hé Eo:m cung cip nudc sach. Cung cép PTNT UBND cap Xuyén
nuée dat chat lugng, du luu luong phuc vu nhan huyén
dan.
- Néng cao chat luong, higu qua hoat dong thuc hién
cac or:o.:m trinh phoi hop hoat dong giira chinh
quyén co s, cac doan thé va nhan dan trong cong
taic xdy dung nén guéc phong toan dan, an ninh
nhan dan vimng manh.
- Tiép tuc diy manh phong trao toan dén tham gia Céac ké hoach, vin
bao vé an ninh Té quéc, phong chéng t6i pham. ban chi dao, trién khai Co tinh:
d) An ninh Duy tri cac mé hinh tu quan hiéu qua tai thon, x6m, phoi hop; Cong an e et Thuong
5 : UBND cap 5
trat tu khu dén cu. - Céc hinh thic tuyén tinh huvén. cin x& xuyén
- Tang cudng ‘tuyén truyén, huéng dan céc khu dén truyén: dai phat thanh, S SR A4
cu, t6 dan phé, cac co s& kinh doanh, san xuit trén | hoi nghi,...
dia ban thuc hién nghiém quy dinh vé phong chay,
chira chay; qudm xuyén kiém tra cong tac phong
chéng chay nd, ctru hg, ciru nan; xur ky kip thoi céc
truong hop vi pham quy dinh vé phong chdng chay,
no.
- Tang oaosm quan ly nha nuéc (kiém tra, xur ly
nghiém) vé linh vuc méi trudng trén dia ban tinh | - Cac K& hoach thanh
Quin trj | a) Nghiém tic mo_ v6i cac doanh nghiép, khu cong nghiép, khu ché E.WE QP.nmo van ban S6 Tai S& TN&MT: .
- | xuét. trien khai 100% cum A x Thuong
1 o ongbaosg | Kiém tra, ra so4t dam bao cac cum cong nghiép ¢6 | cong nghiép (cii va i HEDicgp xuyén
truong moi truong P £ P Méi truomg | huyén, cp x4 o

tram xur Iy nude thai dat tiéu chuin hoic quy chuin
k¥ thuat quéc gia tuong ung.
- Trdng méi cdy xanh.

mai).
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